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Agenda

• Eventos 
• Seminarios Q2

• Evento internacional

• Asamblea 2026; situación en que quedamos y propuesta

• Update sobre Canal Foros 

• WEB nueva

• Plan de captación de nuevos miembros  
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Seminario online 16 de abril

“Agricultura regenerativa”

En colaboración con WRAP

72
participantes

8,45
evaluación

Presentadores:
Universidad de 
Wageningen, 
Países Bajos
WWF España
Hanse Lutra

Ailimpo
Proforest



www.foroscomercioetico.com

Seminario online 26 de mayo

“Alojamiento de personal, trabajo 
forzoso y asentamientos irregulares. 
El impacto en el bienestar de las 
personas trabajadoras”

73
participantes

9,10
evaluación Presentadores:

Stronger 
Together

Almería Acoge
Cáritas Huelva

Dole UK
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En junio tuvimos dos días con eventos importantes…

Asamblea General + Comité Asesor Encuentro internacional
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Resumen Comité Asesor

• Revisión objetivos planteados en anteriores comités

• Los retos de implantación de la App Foros

• Debate mayor participación en el Gobierno de la iniciativa
• Conclusiones 

• No se ve viable ni necesaria la membresía en la AFCE, de momento

• Mayores periodicidad reuniones
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Resumen Asamblea General

Memoria 2025 – Aprobada
Cuentas 2025 – Aprobados
Plan 2027 – Aprobado
Cuentas 2027 – Aprobados
Cuotas de asociados de 2027 – Aprobados

No se alcanzó el quorum necesario para poder modificar los estatutos

ASOCIADO

MEMBER

CUOTAS  2027 

ANNUAL FEES

(€)

A 7662
B 2563

B1 951
C1 859
C2 591
D1 512
D2 307
D3 153

A 6000 6300 6615 7490 7662 5% 5% 13% 2,3%

B 2000 2100 2205 2505 2563 5% 5% 14% 2,3%

B1 300 600 630 930 951 100% 5% 48% 2,3%

C1 750 800 840 840 859 7% 5% 0% 2,3%

C2 500 550 578 578 591 10% 5% 0% 2,3%

D1 500 500 500 500 512 0% 0% 0% 2,3%

D2 300 300 300 300 307 0% 0% 0% 2,3%

D3 150 150 150 150 153 0% 0% 0% 2,3%

2027
INCREMENTO 

26/27

INCREMENTO 

25/262023 2024 2025 2026
INCREMENTO 

23/24

INCREMENTO 

24/25

Tipo de 

miembro
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Plan Estatutos / Statutes Plan

Estamos a tiempo de revisar los cambios 
propuestos;

- Se propone eliminar la propuesta de cambio 
incluyendo G.I. como miembros de la 
asociación o de la JD

- Se propone lograr que cada miembro de la JD 
aunque no vaya a asistir se encargue de 5 
votos delegados en persona (si no acuden lo 
pedirán delegar en otra persona)

- Lograr delegaciones de votos de su categoría;

- Asamblea en Murcia

-We still have time to review the proposed changes

-It is proposed to remove the proposed change including 
stakeholders as members of the association or the Board of 
Directors.

-It is proposed that each Board of Directors member, even if 
they will not be attending, be responsible for 5 proxy votes in 
person (if not coming, they will propose to delegate them to 
another attending member).

-To obtain proxy votes from their category;

-Assembly in Murcia
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Plan Estatutos / Statutes Plan

• Cronograma:

• 15/09/26: JD Aprobar propuesta de la JD para los socios.

• 25/09/2026 envío a los socios propuesta de modificación 
de estatutos.

• Del 25/09/2026 al 25/10/2026 plazo de envío de 
enmiendas.

• 4/11/2026 JD: valoración por parte de la JD de las 
enmiendas.

• 15/12/2026 texto definitivo para someter a asamblea.

• Enero de 2027 Asamblea Extraordinaria.

Timeline:

September 15, 2026: Board of Directors approves the Board's 
proposal for members.

September 25, 2026: Proposed amendments to the bylaws sent 
to members.

From September 25, 2026 to October 25, 2026: Deadline for 
submitting amendments.

November 4, 2026: Board of Directors reviews the 
amendments.

December 15, 2026: Final text submitted to the General 
Assembly.

January 2027: Extraordinary General Assembly.
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Encuentro internacional
Introducción
Durante la introducción se destacó que una comunicación abierta, honesta y 
basada en la confianza es la piedra angular de cualquier trabajo relacionado con los 
derechos humanos.

Conseguimos más mediante el diálogo que mediante la confrontación, y para que 
la comunicación sea efectiva debe ser respetuosa y constructiva, en un entorno 
seguro que fomente la valentía para expresar opiniones.
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Encuentro internacional
Panel de expertos

El tema de la comunicación continuó 
en nuestra primera sesión, 
destacando la importancia de la 
comunicación interna y presentando 
ejemplos prácticos de cómo puede 
implementarse.

No necesitamos sistemas de 
comunicación complejos, sino 
sistemas de confianza, accesibles para 
todas las personas trabajadoras, que 
faciliten el diálogo bidireccional y 
hagan que las personas se sientan 
escuchadas.
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Encuentro internacional
Canal Foros

Canal Foros es una herramienta 
clave para alcanzar este objetivo, 
proporcionando a las personas 
trabajadoras una vía independiente 
y anónima para comunicar sus 
inquietudes.

Es extraordinario que 15.000 
trabajadores/as tengan 
actualmente acceso a esta 
herramienta, que puede abrir una 
puerta para que se sientan 
escuchados/as, algo fundamental.
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Encuentro internacional
App Foros

Compartir buenas prácticas y experiencias es 
una parte fundamental de cómo podemos 
aprender como sector y colaborar entre 
nosotros.

Desde jornadas que nos permiten conocer 
mejor cómo promover la sostenibilidad 
medioambiental hasta la posibilidad de 
colaborar para reducir el absentismo laboral, 
queda claro cómo los Foros nos ayudan a 
compartir los desafíos que afrontamos.

La tecnología también puede contribuir a aliviar 
estas cargas, mediante plataformas de recursos 
humanos, nuevas páginas web o App Foros.

Esta herramienta también nos permite escuchar 
directamente la voz de las personas 
trabajadoras, brindándonos una valiosa 
oportunidad para escuchar y actuar.
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Encuentro internacional
Comunicación y música

El presentador del Encuentro dirigió una 
sesión sobre la importancia de la 
comunicación, utilizando la música como 
ejemplo para demostrar la necesidad de 
diferenciarse, ser coherentes y dejar 
huella.

Hoy en día las personas trabajadoras 
cuentan con más oportunidades accesibles 
para ser escuchadas, por lo que no 
necesitan recurrir a escribir canciones para 
expresar sus preocupaciones.
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Encuentro internacional
Comunicación con grupos de interés
Exploramos la comunicación con los grupos de interés externos y los desafíos 
relacionados con la elaboración de informes, incluyendo la transición de los informes 
voluntarios a los informes obligatorios exigidos por la legislación.

Nuestro panel de expertos abordó diversos temas, analizando la eficacia de la 
comunicación y los beneficios de una buena comunicación a lo largo de toda la 
cadena de valor, desde las personas trabajadoras en pequeñas empresas, hasta la 
colaboración con socios externos.
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Encuentro internacional
Panel de expertos
Reflexionamos sobre cómo los distribuidores pueden incorporar las opiniones y perspectivas 
de los consumidores en nuestro trabajo, observando la relación circular existente entre 
personas trabajadoras y consumidores.

Dado que el 80% de los consumidores finales están dispuestos a pagar más por productos 
sostenibles, es importante tener en cuenta estas opiniones y comunicar de forma 
transparente tanto nuestras buenas prácticas como los esfuerzos que realizamos para 
afrontar los desafíos existentes.
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Encuentro internacional
Talleres

Los tres talleres ofrecieron una oportunidad para debatir, compartir 
experiencias y escucharnos mutuamente sobre los siguientes 
temas:

• Sostenibilidad y consumidores. 

• Comunicación a lo largo de la cadena de suministro. 

• Elaboración de planes de comunicación interna.
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Encuentro internacional
Reflexiones finales
Todos recordaremos esta jornada y nos llevaremos aprendizajes compartidos 
para aplicar en nuestras propias empresas sobre cómo comunicar a lo largo de 
nuestras cadenas de valor, desde las personas trabajadoras más vulnerables 
hasta el consumidor final que adquiere nuestros productos.
En definitiva, mediante la colaboración podemos mejorar las condiciones 
laborales de las personas trabajadoras.
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P1: Valoración general / General evaluation: ( 0 - 10)
• Respondidas: 52   Omitidas: 3

Nota media; 
Average rate: 8,08

El evento me pareció fantástico; disfruté mucho de las sesiones y 
de conocer a tanta gente. Probablemente propondría algunos 
pequeños cambios en el programa, asegurándome de que los 
grupos de trabajo y los debates grupales se realizaran por la 
mañana y no por la tarde. A la gente le resultó difícil entrar en una 
sala oscura y tener debates intensos tan tarde. Mucha gente ya se 
había marchado y las sesiones iban con mucho retraso. Por la 
mañana, la puntualidad fue muy buena, pero después del 
almuerzo se extendió demasiado, lo cual fue una verdadera 
lástima, sobre todo porque gran parte del contenido se había 
reservado para las sesiones de la tarde.

I thought the event was fantastic, I really enjoyed the sessions and 
meeting so many people at the event. I would probably propose 
some small changes to the agenda, making sure that break out 
groups and group discussion were in the morning and not the 
afternoon. People found it challenging to move into a dark room 
and have intense discussions so late in the day. Lots of people 
had already left and the sessions were running very behind. In the 
morning, the timekeeping was really good, but after lunch it 
overran significantly and this was a real shame. Particularly as so 
much of the content was saved until the afternoon sessions.
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P2: -Contenido temático del Encuentro / Thematic content of the Event: (0 - 10)

• Respondidas: 49   Omitidas: 6

Nota media; 
Average rate: 8,04

Personalmente, disfruté mucho del enfoque en la comunicación, 
pero si tuviera que hacer algún comentario, diría lo siguiente: - 
Algunas discusiones terminaron repitiendo ciertos temas. - Me 
pregunto si nos perdimos dos cosas: una visión general de los 
diferentes tipos de comunicación dentro de una empresa y con el 
público, y también cómo interactuar con un equipo de 
comunicación. Me habría encantado ver algunas discusiones 
sobre cómo una persona en un puesto ético puede trabajar 
positivamente con su equipo de relaciones 
públicas/medios/comunicación para promover su trabajo en 
materia de comercio ético.

I personally really enjoyed the focus on communication but if I 
had to comment, I would say: - some of the discussions ended up 
repeating certain themes. - I wonder if we missed two things: one 
being an overview of all of the different types of communication 
within a company and publicly, and also how to engage with a 
communications team. I would have loved to see some 
discussions about how someone in an ethical role can work 
positively with their PR/media/comms team to promote some of 
their work on ethical trade.



www.foroscomercioetico.com

P3: -Comunicación del evento / Event Communication: (0 - 10)
• Respondidas: 47   Omitidas: 8

Nota media; 
Average rate: 8,47

Sería positivo compartir la agenda del 
evento con los inscritos unos días antes. 
Se podría hacer seguimiento en redes 
sociales, con alguna publicación durante 
y después para favorecer el engagement 
de los asistentes y posterior networking

It would be beneficial to share the event 
agenda with registered attendees a few 
days beforehand. Follow-up could be 
done on social media, with posts during 
and after the event to encourage attendee 
engagement and subsequent networking.
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P4: -Facilitador del evento (Javier Moreno) / Event facilitator (Javier Moreno): (0 - 10)

• Respondidas: 47   Omitidas: 8

Nota media; 
Average rate: 8,91

En primer lugar, agradecer a Javier la facilitación del 
evento y su implicación, ya que consiguió generar 
un ambiente participativo y cercano durante toda la 
jornada. Destaca además su capacidad de 
comunicación, explicando los contenidos de forma 
clara y dinámica, lo que facilitó el seguimiento por 
parte de los asistentes. Como punto de mejora, 
podría ser interesante reforzar un poco más la 
gestión de los tiempos para asegurar que todos los 
bloques se desarrollen según lo previsto.

First of all, thank Javier for facilitating the event and 
his involvement, since he managed to generate a 
participatory and close environment throughout the 
day. His communication skills also stand out, 
explaining the contents in a clear and dynamic way, 
which made it easier for attendees to follow. As a 
point of improvement, it could be interesting to 
reinforce time management a little more to ensure 
that all blocks are developed as planned.
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P5: -Hotel del evento y sus instalaciones/ Event hotel and facilities: (0 - 10)

• Respondidas: 48   Omitidas: 7

Nota media; 
Average rate: 7,19

Por interesante que sea el contenido, si 
el recinto y la organización no están a la 
altura, al final lo que más se recuerda 
son los aspectos negativos: que no 
había agua durante la comida, que era 
difícil aparcar o que las condiciones de 
la sala no eran las adecuadas... Hay 
que tener cuidado con esto.

However interesting the content may 
be, if the venue and organization are not 
up to par, in the end what is most 
remembered are the negative aspects: 
that there was no water during the 
meal, that parking was difficult, or that 
the conditions of the room were not 
adequate... We must be careful with 
this.



En una sola palabra…in just one word…

Necesario
Coherente

Entretenido
networking
Interesante

Comunicación
inclusivo

Interesting
lugar seguro

excelente

24

MAGNIFICO
Interesante
Interesante

colaboracion
Networking
EXCELENTE 

Comunicacion
Not necessary 

Util
Comunicación 

Magnífico 
Comunicación 

Útil
constructivo
Enriquecedor
Interesante

MUY INTERESANTE Y ENTRETENIDO
Confianza

Comunicación
Reflective
Monótono 
Memorable

• Registrados 166;  Asistentes 146  

• Registered 166; Attendees 146



Canal Foros
Situación

Propuesta: Plan de revisión de impacto y mejoras con reuniones con usuarios



Principales KPI

94

Formadores 
internos 

capacitados por 
FCE

3191

Trabajadores 
han sido 

capacitados 
directamente 

por FCE

84

Gestores 
formados y 
cuentas de 

usuario abiertas

37

Empresas con 
Canal Foros activo 
tras la formación 
a los trabajadores

14988

Trabajadores 
cubiertos por 
Canal Foros

117

Sesiones de 
capacitación 

presenciales a 
trabajadores

Implementación finalizada:
Biotorres Reyes / Tierras del Condado / Frutas Alhambra / Morcillomoguer / Bonnysa Agroalimentaria / Actiture Dos Mil 

/ Suncrop Espania / Lucena Fruit / Agrios el Carril / Fruca Marketing / Fruits and Vegetables La Ñeca / Alimentos del 
Mediterráneo / Catman North / Frutas Poveda / Agrícola Franmartos / S’Espamac / Pilmacitrus / One Nature / Alfrut / 

S.A.T. Nº 2457 San Cayetano / Rocarpio / Iberveg / Frutas Castilla / Velasgro / NS Naturproduce / Cítrics Serret / Agrícola 
Valenciana Pla Dels Olivars  / Cerón Fruits/ Morafres / Bull Fresh / Finca Agrícola el Murtal / Intercrop Iberica / 

Freshpremium / Nova Apracosa / El Limonar Santomera/ Greype/ Bionest

Implementación en proceso:
Agrícola El Bosque / Fructivia / Berryneo / Coprohnijar / SAT Tomspring / La Unión

Canal Foros garantiza, mediante la formación presencial a los trabajadores, que el sistema se prueba, se confía en él y se comprende 
antes de que esté listo para ser utilizado. De este modo, se ha demostrado que su eficacia es mucho mayor. 
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Nueva página web



www.foroscomercioetico.com

Nueva estructura de contenidos
Siete secciones

Los Foros

•Asociados

•Hazte 
miembro

Actividades

•Encuentros

•Seminarios

• Jornadas de 
visita

•Grupos de 
trabajo

•Premios FCE

Canal Foros

•Persona 
informante

•Empresa 
usuaria

•Empresa 
colaboradora

Formación App Foros Actualidad

•Noticias

•Boletín

•Catálogo de 
buenas 
prácticas

•Documentos 
FCE

Área socios 
AFCE

•Contenido 
restringido

• Iniciar sesión
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Inicio
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Principales novedades
Reestructuración de contenidos

• Se da relevancia a proyectos como Canal Foros, App Foros y Formación, al incluirse directamente en el menú 

principal.

• Los documentos están todos reunidos en una misma sección, tanto los abiertos a consulta pública como los 

privados. Estos últimos sólo están disponibles para quienes sean asociados.

• Incluimos un buscador general.

• Es un formato responsive (se adapta a 

dispositivos móviles).

• Los eventos se enlazarán directamente con 

las noticias, y viceversa.

• Los logos de las empresas asociadas estarán 

vinculados con sus respectivas páginas web.
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Principales novedades
Reestructuración de contenidos

La sección Canal Foros se 

divide en 3 subsecciones, con 

mensajes diferenciados:

1. Persona informante

2. Empresa usuaria

3. Empresa colaboradora
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Principales novedades
Reestructuración de contenidos

La sección Actualidad agrupa:

1. Noticias

2. Boletín

3. Catálogo de buenas 

prácticas

4. Documentos FCE



www.foroscomercioetico.com

Principales novedades
Reestructuración de contenidos

Las actividades planificadas se muestran en un calendario:

• Encuentros

• Seminarios

• Jornadas de visita

Los eventos ya realizados se enlazan con las noticias.
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Otras secciones
de la web...



Plan de Captación de Nuevos Asociados y Colaboradores
New Members and Collaborators Recruitment Plan

Aprobado el 25 de Junio 2026
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Plan de captación de asociados y colaboradores
Recruitment of new members and collaborators

Julio – Septiembre 2026 / July – September 2026

Objetivo 
• Incrementar la participación en los Foros de Comercio Ético.
• Aumentar la base de asociados y colaboradores.
• Desarrollar relaciones en nuevos sectores prioritarios.

Objective
• Increase participation in the Ethical Trade Forums.
• Grow membership and collaboration opportunities.
• Develop relationships in new priority sectors.
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Sectores y colaboraciones prioritarios
Priority sectors and collaborators

Aceite de oliva
Olive oil

Congelados
Frozen food

Bodegas
Wine producers

Procesados
Processed food
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Canales de captación
Recruitment channels

• Asociados actuales / Existing members

• Supermercados / Retailers

• Contactos del Encuentro Internacional / International Event 
contacts

• FNET y otras iniciativas sectoriales / FNET and sector initiatives

• Organismos públicos y asociaciones empresariales / Public bodies 
and trade associations
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Borrador de carta a supermercados
Draft letter to retailers

Objetivo / Purpose

• Identificar posibles nuevos asociados 
en los sectores prioritarios.

• Invitar a proveedores a conocer los 
Foros a través de una sesión de 
presentación

• Identify potential new members in 
priority sectors.

• Encourage suppliers to attend an 
introductory ETF online session.

Próximo paso / Next step

• Revisión y aprobación por la Junta 
Directiva.

• Versión final y envío a supermercados.

• Review and approval by the Board.

• Final version and distribution to retailers.
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Sugerencias adicionales / Additional Suggestions

Asociados y grupos de interés
• Desarrollar una base de asociados más equilibrada 

entre empresas y grupos de interés.

• Explore potential sponsors and collaborators for 
projects and events.

• Explorar posibles patrocinadores y colaboradores para 
proyectos y eventos.

Membership & Stakeholders
• Identify potential social stakeholders (universities, 

NGOs and trade unions).

• Identificar posibles grupos de interés (universidades, 
ONG y sindicatos).

• Develop a more balanced membership base 
combining companies and stakeholders.
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Sugerencias adicionales / Additional Suggestions

Captación y propuesta de valor

• Recordar a contactos existentes y antiguos 
asociados los beneficios de participar.

• Comunicar claramente el valor de pertenecer a los 
Foros:

o Formación e intercambio de conocimiento

o Mecanismos de voz para los trabajadores

o Derechos humanos y abastecimiento responsable

o Uso del logotipo de los Foros

o Formación sobre temas prácticos de interés para 
los asociados.

Recruitment & Value Proposition

• Remind existing contacts and former members 
about the benefits of participation.

• Clearly communicate the value of membership:

o Training and knowledge sharing

o Worker voice and grievance mechanisms

o Human rights and responsible sourcing

o Use of the ETF logo

o Training on practical topics relevant to members.
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Sugerencias adicionales / Additional Suggestions

Oportunidades futuras

• Analizar oportunidades en nuevos sectores y otros 
actores de la cadena de suministro.

• Explorar temas emergentes de interés para los 
asociados (por ejemplo, estrés térmico, bienestar 
laboral y diligencia debida).

Future opportunities

• Assess opportunities in additional sectors and 
supply-chain stakeholders.

• Explore emerging topics of interest for members 
(e.g. heat stress, worker wellbeing and due 
diligence).
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Próximos eventos

• Llamada asociados Q3 – 17 septiembre

• Seminario online 22 septiembre

Jornada laboral. Gestión del absentismo laboral

• Encuentro online 15 octubre

Inteligencia artificial

• Encuentro Huelva 5 noviembre

Gestión de la seguridad y salud laboral de los trabajadores en el sector 

agroalimentario

• Seminario online 17 noviembre

Actualización sobre requisitos en auditorías ambientales

• Seminario online 10 diciembre

Convenios, implicaciones de la reforma laboral y sentencias judiciales en 

materia laboral

• Llamada asociados Q4 – 17 diciembre
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afce@conexionsocial.com

Thank you!
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