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Diligents

UNA HOJA DE RUTA DIGITAL PARA LLEVAR A CABO PROCESQOS
DIALOGADOS DE DEBIDA DILIGENCIA EN DERECHOS HUMANOS Y
AMBIENTALES EN EL SECTOR AGRICOLA.

Primer Piloto Sectorial: Frutos rojos Huelva
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é¢Porque la iniciativa Diligente?

La debida diligencia en el respeto de los derechos humanos y
ambientales se vienen instalando cada vez mas como un
atributo obligatorio en la correcta gestion empresarial.

Legislaciones sobre Debida Diligencia Obligatoria ya vigentes.
Alemania desde enero 2023.

Una Directiva Europea sobre Debida Diligencia aprobada
definitivamente en Mayo 2024.

En pocos anos, directa o indirectamente, todas las empresas
deberan publicar progresos en este sentido.

Es importante ir anticipandose a las leyes que vienen y
comenzar a conocer y practicar la debida diligencia.
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Obtendra conocimientos sobre lo que implica trabajar
bajo un enfoque de debida diligencia, anticipandose de
este modo a una normativa que ha venido para quedarse.

Contara con un diagndstico social y ambiental y un plan de
accion que con seguridad sera bien valorado por los
clientes de la empresa, reducira los riesgos a futuro y
asegurara el bienestar y la fidelidad de las personas
trabajadoras.

Tendra digitalizado y guardado todo el proceso de forma
que podra filtrar, visualizar, y comparar su evolucién en
proximos afnos de una forma inmediata.

Habra desarrollado unas rutinas de dialogo con sus partes
interesadas que incrementara la calidad de los
diagndsticos y de las soluciones previstas, generando un
mayor sentido de pertenencia de las personas
trabajadoras hacia la empresa.

Las organizaciones promotoras acompanaran a la empresa en
lo siguiente:

Asesoramiento en definir el grupo que se vinculara en el
piloto: staff responsable de cumplimiento social y
ambiental, una representacion de la plantilla 'y
representantes de grupos de interés (sindicatos, ONGs
sociales, ONGs ambientales,...)

Proceso formativo del grupo sobre que es |la debida
diligencia en derechos humanos y ambientales y sobre la
importancia del dialogo multiactor.

Proceso formativo sobre como se complementa la
herramienta.

Aplicacién practica de la herramienta a la empresa que
concluira con la elaboracién dialogada de un plan de

acciones correctivas sociales y ambientales.

Estimado entre 5-10 jornadas de trabajo.




La herramienta digital esta customizada y sigue la logica OCDE

La herramienta es digital y ha sido adaptada a tres tipos de empresas quienes tendran menus customizados:

1. Modelo 1. Empresas exclusivamente productoras con menos de 50 empleados en pico de campana. 32 indicadores distribuidos en 4
capitulos sociales y 4 ambientales. Version reducida

2. Modelo 2. Empresas exclusivamente productoras con mas de 50 empleados en pico de campaina . 32 indicadores distribuidos en 4
capitulos sociales y 4 ambientales. Versiéon ampliada

3. Modelo 3. Empresas exclusivamente compradoras de frutos rojos que venden a otras empresas o directamente al consumidor. 3
indicadores distribuidos en un solo capitulo comercial.

Nota: Las empresas que simultaneamente produzcan y compren fruta para vender a terceros deben implementar el modelo 1 6 2 + el

modelo 3
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La herramienta va realizando preguntas al grupo sobre 4 CAPITULOS SOCIALES, 4

CAPITULOS AMBIENTALES Y 1 CAPITULO COMERCIAL

CAPITULOS SOCIALES

Capitulo 1 — Contratacidn Etica,
lgualdad y Trato Correcto

CAPITULOS AMBIENTALES

Capitulo 5 — Uso del agua

CAPITULO COMERCIAL

Capitulo 2 — Jornada, Retribucion
y Beneficios.

Capitulo 6 — Practicas agricolas
sostenibles para el mantenimiento
de la biodiversidad

Capitulo 9 — Relaciones con
proveedores y practicas de compras

Capitulo 3 —Libertad
de asociacion, dialogo y gestion
de conflictos.

Capitulo 7 — Gestion de residuos y
reciclaje de plasticos

Capitulo 4— Condiciones de salud,
seguridad y bienestar

Capitulo 8 — Uso responsable de la
tierra

consensuadamente se responden, se identifican los riesgos, se priorizan y se elabora el plan de
acciones correctivas en base a la priorizacion de riesgos encontrados




Todas las personas participantes externas firmaran clausulas de confidencialidad, de forma

gue no se pueda divulgar la informacion a la que se acceda a través de la aplicacion del
piloto.

La forma de divulgar la iniciativa tb debe ser pactada entre las organizaciones promotoras y
la empresa participante



Algunos pantallazos de la Herramienta

https://dxcportugaldev.service-now.com/dddha

NuevaDDDHA MisDDDHA  MisTareas Empresas  Usuarios  Listado de empresas  Listado de usuarios

Debida Diligencia en Derechos
Humanos y Ambientales

Herramienta adaptada al sector de los frutos rojos en Huelva para facilitar que
empresas y partes interesadas lleven a cabo procesos robustos y dialogados de
debida diligencia en materia de derechos humanos y ambientales,

Nueva DDDHA

Crea una nueva DDDHA



https://dxcportugaldev.service-now.com/dddha
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= DDDHA Respuestas
reauciros?

04.04.07 i5e ha realizado un informe de riesgos psicosociales y tomado medidas para
reducirlo?

04.04.08 i5e ha evaluado y tomado medidas para combatir el estrés térmico?

04.04.09 i5e ha realizado una evaluacion de ruido y tomado medidas consecuentemente?

04.04.10 :5e dispone de un plan de emergencia que incluye simulacros de evacuacién
anuales?

040411 iLas personas encargadas de fumigacion poseen la formacion y el permiso
preceptivo?

040412 i5e anima a las personas que trabajan en las fincas a realizar chegues médicos?

04.04.13 :5e facilita a las personas trabajadoras la informacion que necesitan para acudir
a la mutua?

040414 ;Los/as trabajadores/as reciben herramientas v equipos de proteccion
adecuados y gratuitos para llevar a cabo su trabajo?

04.04.15 iLas personas trabajadoras saben como proceder cuando su equipo de
proteccién o su herramienta ha sufrido algun dafo o debe ser reemplazada?

040416 ;Las personas trabajadoras cuentan con acceso a agua potable suficiente
durante sus horas de trabajo?

£Se cuenta en la finca con una politica de seguridad y salud que incluye una

referencia especifica a las necesidades de seguridad, higiene y salud de las
mujeres?

iLas mujeres pueden acceder a vestuarios y WC seguros y adecuados para gue
las mujeres cubran sus necesidades de higiene: agua limpia, jabén, métodos de
eliminacion de productos de higiene femenina...?

i5e inspecciona peridgdicamente las instalaciones de la finca para asegurar que
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* Indica requerido

DDDHA Respuestas
Nimero de DDDHA

[e

subindicador

04.05.01

DDDHAQ001117 v l

Capitulo

04 - CONDICIONES DE SALUD, SEGURIDAD Y BIENESTAR

indicador

0405 - LA EMPRESA DESARROLLA UN PLAN ESPECIFICO PARA ATENDER LAS NECESIDADES ESPECIFICAS DE SALUD,
SEGURIDAD E HIGIENE DE LAS TRABAJADORAS

pregunta

;Se cuenta en la finca con una politica de seguridad v salud que incluye una referencia explicita a las necesidades de seguridad,

higiene v salud de las mujeres?

* respuesta Comentario

-- Ninguno --
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v e DDDHA Form - DDDHA Portal X e Lista y formulario - Portal DDDF X e DDDHA Form - DDDHA Portal X

DDDHA Respuestas

subindicador A  pregunta respuesta Comentario = Riesgo critico

05.01.01 iLa empresa/finca dispone de los correspondientes permisos y derechos para el
riego de la explotacion?

05.01.02 iLa empresa/finca posee un caudalimetro que permite contabilizar el consumo
de agua, asegurando que no se excede de las dotaciones asignadas?

05.01.03 iLa documentacion v analisis de la cantidad de agua empleada para riego esta
dentro de la dotacién de agua establecida?

05.01.04 ;La empresa/finca hace mantenimiento regular de las instalaciones de riego

para evitar el desperdicio de agua?

05.0105

¢La empresa/finca posee innovaciones tecnoldgicas como sondas de humedad
de suelo, que permiten asegurar un uso eficiente del agua?

05.01.06 ilLas personas responsables de la gestién del agua en las fincas estan formadas
para velar por el mantenimiento del recurso?

05.02.01 ¢La empresa/finca incorpora alternativas bioldgicas al uso de plaguicidas
quimicos?

05.0202 :En la finca/empresa se controla |a fertilizacion, impidiendo la lixiviacion o
lavado de fertilizantes?. Se valora de forma positiva el uso de sondas de
humedad o de succidn.

05.02.03 ;La empresa/finca posee un manejo de suelo que evita la erosion del mismo?

05.02.04 iLa empresa/finca respeta los cauces de arroyos y riveras, no aplicando ningln
tratamiento fitosanitario en los mismos?

05.02.05 iLa empresa/finca deja un espacio libre en el cauce de al menos 10 metros que
favorece la dispersin de fauna y la recuperacién hidrolégica (corredores
ecolégicos)?

05.02.06 iLa empresa/finca hace un andlisis de la calidad del agua de riego de todas las
Formamb T P e e e e T P S T ——AsT

4 »

< > | Filas1-12de12

S Lista y formularic - Portal DDDF X +

% Sookmarks @ eTempe  (® Whatsipp @ Nuevapestaia | Centro- Planner  €) RINCON DELDESE.. [ (49) SECTOR PRIVA.. & Real Betis Balompié.. () okta todas las aplica.. il Mentimeter

2024-01-15 11:43:33 balentin.bilanova

* Indica requerido
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DDDHA Respuestas

Namero de DDDHA subindicador
[ © | DDDHA0001117 v l 05.01.05
Capitulo

05 - EL USO SOSTENIBLE DEL AGUA

indicador

05.01 - LA EMPRESA ESTA COMPROMETIDA EN ASEGURAR EL USO LEGAL Y SOSTENIBLE DEL AGUA

pregunta

del agua?

¢La empresa/finca posee innovaciones tecnologicas como sondas de humedad de suelo, que permite asegurar un uso eficiente

* respuesta

Comentario

-- Ninguno --
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H Bookmarks @ eTempo

= DDDHA Tareas

Capitulo

1- CONTRATACION
ETICA, IGUALDAD Y

TRATO CORRECTO

~ @ DODHA Form - DDDHA Portal X

(<] Lista y formulario - Portal DDDI X

O WhatsApp @ Nueva pestafia

indicador

1.2 - LAEMPRESA TIENE UN PROCESO DE
RECLUTAMIENTO TRANSPARENTE Y
VIGILANTE CONTRA LA TRATA LABORAL

B Centro - Planner

@ DDDHA Form - DDDHA Portal X +
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Preguntas criticas

Estado »  Acciones correctivas

<p><strong>S| SE
DETECTARON
IMPACTOS NEG...

3 - LIBERTAD DE
ASOCIACION, DIALOGO Y
GESTION DE
CONFLICTOS

4 - CONDICIONES DE
SALUD, SEGURIDAD ¥
BIEMESTAR

7 - GESTION ADECUADA
DE RESIDUOS Y
RECICLAJE DE
PLASTICOS

.3 v

Filas 1 -

3.6 - LAEMPRESA IDENTIFICAY ELIMINA LAS
BARRERAS PARA LA PARTICIPACION EFECTIVA
DE LAS MUJERES Y LOS GRUPOS
MINORITARIOS EM LOS ORGANOS DE
REPRESENT

4.4 - LA EMPRESA TOMA MEDIDAS
PROACTIVAS PARA ASEGURAR QUE TODAS
SUS TRABAJADORES/AS TENGAN ACCESO A
CONDICIONES DE TRABAJO SEGURASY
SALUDABLES

7.1 - LA EMPRESA DISPONE DE UN PLAN DE
MANEJO DE RECURSOS Y RECICLAJEEN LA/S
FINCA/S

1ded

abierto <p=><strong>5| SE
DETECTARON

IMPACTOS NEG...

abierto <p=><strong>5| SE
DETECTARON

IMPACTOS NEG_.

En <p><strong>5l SE
progreso DETECTARON
IMPACTOS NEG...

“# Real Betis Balompié...

= O
oo
o okta todas las aplica.. gl Mentimeter ) Observatorio de RSC
= TAREA0495471 @
DDDHA Tareas
Numero de DDDHA Asignado a
l i} | DDDHAOOO01109 v l l i} | Balentin Bilanova v l
Mamero Estado
l TASK0495471 l abierto v l
* Indicador de priorizacién
Si v l
Si el indicador no es priorizado, no se llevara a cabo Plan de
Accion para el mismo.
Capitulo

1 - CONTRATACION ETICA, IGUALDAD Y TRATO CORRECTO ‘

indicador

1.2- LA EMPRESATIENE UN PROCESO DE RECLUTAMIENTO TRAMSPARENTE Y VIGILANTE CONTRA LA TRATA LABORAL ‘

Acciones correctivas

S e
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Paragraph v B I & Gy o

51 SE DETECTARCN IMPACTOS NEGATIVOS CIERTOS ATRIBUIBLES A LA EMPRESA LAS PRIMERAS
ACCIONES DEBERIAN SER SIEMPRE MEDIDAS DE REPARACION DEL DANO CAUSADO

024 16:52

H L Escribe agui para buscar.

=

»




	Diapositiva 1:                                                           UNA HOJA DE RUTA DIGITAL PARA LLEVAR A CABO PROCESOS DIALOGADOS DE DEBIDA DILIGENCIA EN DERECHOS HUMANOS Y AMBIENTALES EN EL SECTOR AGRÍCOLA.  Primer Piloto Sectorial: Frutos rojos H
	Diapositiva 2: ¿Porque la iniciativa Diligente?
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4: La herramienta digital está customizada y sigue la lógica OCDE 
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7: Algunos pantallazos de la Herramienta
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10

