ENCUESTAS A TRABAJADORES

jCondiciones exclusivas para
miembros de la Asociacién Foros
de Comercio Etico (AFCE)!

DISENA TU PROPIA ENCUESTA, ;ANONIMA PARA LOS TRABAJADORES!

2 rondas de encuestas al
afio entre tus trabajadores

La Asociacién Foros de Comercio Etico
(AFCE) junto con &Wider ponen en
marcha este servicio.

&Wider y su equipo de especialistas se
encarga de realizar las encuestas a través
de llamadas telefénicas andnimas y
proporcionar los resultados a la empresa
de manera agregada y confidencial.

Elige 17 preguntas entre
un banco de 30

En 6 idiomas: espafiol,
inglés, francés, arabe,
rumano y portugués

Coste* de encuestas a:

Menos de 100 trabajadores — 350€
Entre 100-500 trabajadores — 800€
Entre 500 y 1.000 trabajadores — 1.500€

*Incluye dos rondas de encuestas anuales

:Te interesa? Ponte en contacto: afce@conexionsocial.com

Servicio ofrecido por:

. Comercio Etico
I . Ethical Trade

Con la colaboracién de:

yWider 1



mailto:afce@conexionsocial.com

ENCUESTAS A TRABAJADORES

Mas informacidn sobre este servicio:

La Asociacién Foros de Comercio Etico (AFCE), a través del Grupo de Trabajo de
Encuestas a Trabajadores, en colaboracién con &Wider, ha desarrollado una
herramienta destinada a conocer el nivel de bienestar/implicacion de los
trabajadores. Mediante el disefio de un banco de 30 preguntas dirigidas a los
empleados se puede mejorar el clima laboral, detectar los riesgos que puedan
presentarse en el futuro o medir la valoracién de diferentes aspectos dentro de la
empresa.

* El objetivo del sistema es apoyar y buscar la mejora, nunca la penalizacién. No
existe el “aprobado” o el “suspenso”. La empresa puede conocer y evaluar el
progreso en distintas areas y diferentes momentos en el tiempo.

¢ Existen muchos factores (entre ellos barreras lingiiisticas, culturales o de género)
que hacen dificil recibir comentarios sinceros sobre el clima y las condiciones
laborales.

* Las empresas podran evaluar aspectos de su estrategia para mejorar el bienestar de
sus trabajadores.

e &Wider recopila informacién directa de los trabajadores de forma anénima.
* Cada empresa debera explicar el proyecto, avisar a sus trabajadores sobre los dias
el horario en los que tendra lugar la encuesta y animar a su participacion.
P P
&Wider apoyara en todo momento a las empresas que contraten este servicio en

materia de comunicacién, con el objetivo de hacer el proceso lo mas fluido posible.

*  &Wider comparte los resultados con la empresa de forma sencilla para realizar un
seguimiento y mejora continua.

* Si necesitas un idioma adicional, no incluido en este paquete, tendra un coste
extra.
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